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Recife, 20 de setembro de 2002

LEI N° 12.264, DE 18 DE SETEMBRO DE 2002.

EMENTA: Dispde Sobre o atendimento ao consumidor, nos caixas das agéncias bancérias.

O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DE PERNAMBUCO:

Fago saber que tendo em vista o disposto nos §§ 6° e 8° do artigo 23, da Constituigio do Estado, o
Poder Legis!ativo decreta e su promuigo a seguinte Lei: ’

Art. 1° Todas as agéncias bancdrias estabelecidas no Estado de Pernambuco ficam obrigadas a manter,
no setor de caixas, funciondrios em numero compativel com o fluxo de usudérios, de modo a permitir que
cada um destes seja atendido em tempo razodvel.

Art. 2° Considera-se tempo razodvel, para os fins desta lel:

1 - até 15 (quinze) minutos, em dias normais;

I - até 30 (trinta) minutos:

a - em véspera ou em dia imediatamente seguinte a feriados;

b - em data de vencimento de tributos;

¢ - em data de pagamento de vencimentos a servidores publicos.

Parégrafo tinico. Os periodos de que tratam os incisos | e I deste artigo serdo delimitados pelos horarios
de ingresso e de salda do usudrio no recinto onde estdo instalados os caixas, registrados medi

EDITAL DE CONVOCAGAO
AUDIENCIA PUBLICA

Convoco nos termos reg is da A: i i . 0s Dep Augusto Coutinho, Beto Gadetha,
Jodo Braga, Sérgio Pinho Alves, membros titulares, e os Depulados Bruno Aratjo, Garibaldi Gurge!, Jo&o de
Deus, José Augusto Farias e Lula Cabral, membros suplentes, para Audiéncia Publica a ser realizada no dia
25 de setembro, as 09:00h - no Plenarinho lIl - no 2° andar - anaxo | do Edificio Senador Nilo Coetho, com a
finalidade de discutir 0 * Projeto de Lel n° 1249 que determina a obrigatoriedade da disponibifizagdo de filtros
de contetdo pelos provedores de intemet”, de autoria do Dep. Gilvan Costa. Foram convidados para compor a
mesa os das ASSESPRO. FISEPE. EMPREL e outros.

Recife, 16 de setembro de 2002

Deputado Sérgfo Lelte
Presidente Comissao de Ciéncla, Tecnologia e Informéatica

PRONUNCIAMENTO DO DEPUTADO CARLOS LAPA NA
REUNIAO SOLENE DO DIA 17 DE SETEMBRO DE 2002.

Sr. Presidente

de Letras, Dr. Waldénio Porto
Srs. Académicos da APL
Minhas Meus

chancela mecnica ou eletrdnica.

Art. 3° Os bancos ou as entidades que os representam informar&o ao érgéo de defesa do consumidor
sobre as datas referidas nas alfneas "a". "b" e “¢” do inciso [} do artigo anterior.

AR. 4° A andlise, pelo 6rgao de que trata o artigo anterior, do tempo de atendimento a que se referem os
incisos 1 e Il do artigo 2° levard em consideragdo o suprimento normal de energia elétrica, de linha
teletdnica ou légico-informatica de transmisséio de dados e outras condigdes essenciais & manutengdo de
servigos bancdérios.

5° A infragdo ao disposto nesta lei acarretard ao e: tabet o a ap ¢a0 das sang¢des
_ministrativas previstas no ant. 56 do Cédigo de Defesa do Consumidor - Lei n° 8,078, de 11 de setembro
de 1990,

Art. 6° As sangdes administrativas referidas no artigo anterior serzo aplicadas péla autoridade
adrr_\inislraliva competente, no &mbito de sua atribuigdo, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive
por medida cautetar antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 7° O Executivo regulamentara esta Lel no prazo de 60 (sessenta) dias a partir da sua publicag&o.

Art. 8° As agéncias bancéarias referidas no artigo 1° terdo o prazo de 90 (noventa) dias, a contar da
regulamentagio desta lei, para adaptar-se as suas disposigdes.

Art. 9° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagio.
Art. 10. Revogam-se as disposi¢des em contrério.

Assembléia Legislativa do Estado de Pernambuco,
em 18 de setembro de 2002.

ROMARIO DIAS
Presidente

REPUBLICADO POR INCORREGAO

.

PODER LEGISLATIVO

yMesa Dlrt(nm Presidente. Deputado Romiirio Dias: 1° Vice-Presidente. Deputado Afonso Ferraz: 2°
ace-l’m-dmte Deputado André Campos: 1 Secretdrio, Deputado Jofio Negromonte; 2° Secretdrio.

eputado Anténio Mariano: ¥ Secretério. Deputado Manoel Ferreira: 4° Seeretdrio, Deputado Jorge
Gomes. Procurador-Geral, Silvio Pessoa de Curvalho Hinior: Diretor-Geral, Luiz Carlos de Aquino
Matos: Diretor do Departamento de A:sn:lencla Legislativa, Ana Ollmpm Celso de M. Severo;
Diretor do Departamento de Assisténc inistrativa, Luiz Antbnio G de Mclo: Dirctor
do Departamento de Patriménio, Genaro Domingues da Silva: Diretor do Departamento de
nformtica, Clivdio Godoy: Diretora do Departamento de Cerimonial, Socorro Vilaga Rodriguces;
Diretor do Departamento de Savide, Aldo Motu: Chefe da Assisténcia Policial-Militar, cel. Marcos Artur Ferraz de Carvatho,
Diretor do Departamento Especial de Auditagem e Fiscalizagdo, Severino Pedro de Albuquerque; Diretora do Departamenta
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Apraz-me saudar a Acadermia Pemarmbucana de Letras, na pessoa do seu presidente e académicos aqui preserttes, na
oportunidade e gue a Assembléia Legistativa confere a esta instiiciio a Medaha do Mérito Cultura) Giberto Freyrs.

A ocasiio & espedal e distingue-me sobremaneira porquanto fui autor do projeto concedendo esta disting3o a tao
veneranda entidade, aprovado pela Resolugao 564/2002.

No ano passado, em 26 de janeiro, a Academia Pemambucana de Letras celebrou 100 anos de existéncla.
Num breve retrospecto histérico, vale lembrar que foi fundada por Cameiro Vilela, sendo a terceira no Brash, precedida
pela Casa de Machado de Assis ~ Acadernia Brasileira de Letras e a Cearense.

Duas singularidades camcterizam-na: permitir além de literatos, nomes da filosofia, ciéncias e historia; e.a de ter elefto
a primeira muther, Edwiges de S4 Pereira, postisa e professora. Outro fato singular: o caréter ireverente do-seu
registro civit, escrito pelo poeta Gregdrio Junior.

A fundagfio da nossa Academia Pemambucana de Letras, na visio da alguns intelectuals, pode ser entendida como
uma lentativa de sobrevivéndia da cutura p 1, & época ameagada pela crise econdmica do Estado. Até a
metade do sécutlo XIX, o Redife “fervia” de intelectualismo, impondo - se entre os malores centros culturais do pais,
fase da privilegiada sftuacio geografica. primeiro porto de navios procedentes da Europa em direcéio ao Rio de Janeiro.
Ressalta-se a influéncia inegdvel da Faculdade de Direito do Recife, uma das duas tinicas existentes no Brasfl,
propiciando a vinda de intelectuais de todas as regides. Daf a presenga de vultos do porte de Castro Alves e Rui
Barbosa que aqui estudaram, criando intenso intercmbio cultural. No &mbito nacional, assistiamos & politica do café
com leite, sobressaindo — se Séo Paulo e Minas Gerais.

No inicio do século, éramos satélite espiritual da Franga a ponto de se dizer que no centro da didade havia um
mendigo que pedia esmolas no idioma de Racine: “Donnez mol I'argent, si vous plait “ - me dé um dinhelro, por
favor... Respirava-se a cuftura francesa. Liam-se Zola, Flauben, Maupassant... O Recife viveu sua “belle époque’,
nos anos 20, na esquina do “Lafayette”, que naquele termpo a capital pemambucana vivia amplo movimento de
academia Recifense de letras, O Silogeu Pemambucano de letras, 0 Grérmio Recifense de letras, a Falange Literaria e
0 Cenaculo Livraria Silveira. Na época, nossa APL contava apenas com 20 cadeiras, subindo para 30 no ano de 1921,
alcancando 40 cadeiras em 1960, igualando-se 4 Academia de Letras Francesa.

Sr. Presidente,

Srs. Deputados,

Senhoras e &nhdves,

Dr. Waldénio Porto,

Srs, Académicos.

A Academia, hoje homenageada numa iniciativa tho louvével pela Casa de Joaquim Nabuco, tem uma fungio cuttural
ou serve 130 soments para o deleite de 40 intelectuais?

Tarcisio Paditha, presidente da Academia Brasileira de Letras, tem uma colocagio muito objetiva: “Eu acredito que
uma Acadernia tem de primar por procurar desenvolver e preservar todos os segmentos ligados & cultura...”
O intefecutal tem de congregar com a sociedade o seu conhecimento... Nao deve ficar fechado em seu mundo. A
academia participa da sociedade com palestras, Cursos, exposipdes.

Tarcisio Padilia anota ainda que o tenmo LETRAS ndo se restringe "a Literatura. € bem mais amplo: “Por que
impedir a candidatura de um clentista que tenha feito uma descoberta importante ou perpetuado um legado
) para a socledade”. Assim, uma Academia tem de estar sempre aberla "as mudangas finguisticas em

que viva™.
Concordo plenamente com o pensamento de Paditha.
(Perfil dos Académicos)

Nesta solenidade que a Assembléia Legistativa nos proporciona, presidida pelo Deputado Romdrio Dias, que preside
a Mesa Diretora com entusiasmo, equilibrio e muito bom senso, sempre pronto a apoiar agremiagbes culturals como
nossa APL, desejaria citar, nominalmente, todos os sédios que aintegram. .
Todavia citarel alguns nomes os quals, seguramente, representam a Casa. Nao me alongarel na referéncia de 40
académicos, mas Ariano Suassuna, Pinto Ferreira, José de Souza Alencar (o jomalista Alex), Flavio Chaves,
Femando Freyre, Lucila Nogueira e Maria do Carmo Tavares de Miranda (presenga da muther na APL), Marcos
Vilaga, Rostand Paraiso, resumem o quadro fortemente representativo da intelectualidade pemambucana, esta noite
distinguida com a Medatha do Mérito Cuttural Giberto Freyre.
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Recife, 20 de setembro de 2002

LEI N° 12.264, DE 18 DE SETEMBRO DE 2002.

EMENTA: Dispde Sobre o atendimento ao consurnidor, nos caixas das agéncias bancdrias.

O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DE PERNAMBUCO:

Faco saber que tendo em vista o disposto nos §§ 6° e 8° do artigo 23, da COnslltul;ao do Estado, o
Poder Legi: d eeu.. go a seg Lei:

Art. 1° Todas as agéncias bancérias estabelecidas no Estado de Pernambuco ficam obrigadas a manter,
no setor de caixas, funciondrios em ntimero compativel com o fiuxo de usuérios, de modo a permitir que
cada um destes seja atendido em tempo razodvel.

Ant. 2° Considera-se tempo razodvel, para os fins desta lei:

1 - até 15 (quinze) minutos, em dias normais;

1l - até 30 (trinta) minutos:

a - em véspera ou em dia imediatamente seguinte a feriados;

b - em data de vencimento de tributos;

¢ - em data de pagamento de vencimentos a servndores pubhcos

Pardgrafo unico. Os periodos de que tratam os incisos | e It deste artigo serdo delimitados pelos horarios
de ingresso & de salda do usu4rio no recinto onde est3o Instalados os caixas, registrados mediante
chancela mecénica ou eletrénica.

Anr. 3° Os bancos ou as entld: que os Tep a0 6rgfio de defesa do consumidor
sobre as datas referidas nas alineas “a”. "b” e “c” do inciso Il do artigo anterior.

An. 4° A andfise, pelo érgio de que trata o artigo anterior, do tempo de atendimento a que se referem os
incisos | e it do artigo 2° levaré em consideragéo o suprimento normal de energia elétrica, de linha
telefdnica ou Kgico-informatica de transmissao de dados e outras condigdes essenciais & manutengio de
servigos bancérios.

Art. 6° A infragdo ao disposto nesta lei acarretard ao estabelecimento a aplica¢do das sangdes
istrativas previstas no art. 56 do C6digo de Detesa do Consumidor - Lei n® 8,078, de 11 de setembro
ER
0
Art. 6° As sang¢des administrativas' referidas no artigo anterior serdo aplicadas péla autoridade
administrativa competente, no dmbito de sua atribuigio, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive

por medida cautelar antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 7° O Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 60 (sessenta) dias a partir da sua publicag&o.

Art. 8° As agéncias bancarias reteridas no artigo 1° terdo o prazo de 90 (noventa) dias, a contar da
regulamentagdo desta lei, para adaptar-se as suas disposigdes.

Art. 9° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.
Art. 10. Revogam-se as disposigdes em contrério.

Assembléia Legisiativa do Estado de Pernambuco,
em 18 de setembro de 2002.

ROMARIO DIAS
Presidente

REPUBLICADO POR INCORREGAO

PODER LEGISLATIVO

Mesa Dirctorn: Presideate. Deputado Romyirio Dias: 1° Vice-Presidente. Deputado Afonso Ferraz: 20
Vice-Presidente, Deputado André Campos: 1° Secretfirio, Deputado Jofio Negromonte: 2" Secretéirio.
Deputado Aménio Mariuno: 3 Secretsrio. Deputado Mancel Ferreira: 4° Secretéirio, Deputado Jorge
Ginmes. Procurador-Geral, Sifvio Pessou de Carvatho Ninior: Diretor-Geral, Luiz Carlos de Aquino
~: Diretor do Departamento de Assisténcia Legislativa, Ana Olimpia Celso de M. Severo;
# do Departamento de Assisténcia Administrativa, Liiz Antdnio Guimariies de Melo: Diretor
apartamento de Patrimdnio, Genaro Domingues da Silva: Diretor do Departamento de
Informdtica, Cliudio Godoy: Diretora do Departamento de Cerimonial, Socorro Vilaga Rodrigues:
Diretor do Departamento de Saide, Aldo Mota: Chefe da Assisténcia Policial-Militar, cel. Marcos Artur Terraz de Carvalho,
Diretor do Departamento Especial de Auditagem e Fiscalizagiin, Severino Pedro de A Diretora do Dep
de Comunicagio Social, Christianne Alcintara; Assessora-adjimta, Cliudin Lucena: Chefe da Divisin de imprena, Mmru\m
cos Menezes. Redatores: Ana Liciu Lins, Antnio Azevedo, Nagib Jorge Neto e Pedro Marins. Fotgrafos:
. Moisés Barbosa e Carlos Oliveira, Diagramacio e Editoracio Eletronica: Anderson Galvio e Alkio cholnk
Hinior, Chefc dn Divisiio de Rédio e TV: Luciene Martins. Repérteres: Carolina Flores, Ciindido Guhviio, Nataki
Rosiingela Almeida e Veronica Barros, Operndores de Som: Aristides Fi angakis e Alcidézio Ramos. Estagidrios:
Rodrigues. Jaqueline Couto. Nivia Gouveia e Izabel Melo. Endereco: Palicio Joaquim Nabuco, Rua da Aurori, n° 631 —
PE. Fone: 3217-236%/3221-9% 3221-9357. PABX 217.2211. Nosso E-mail: dimprensa@aiepe.pe.gov.br.

Recife-

.No ano passado, em 26 de janeiro, a A F
* Num breve retrospecto histérico, vale fembrar que foi fundada por Cameiro Vitela, sendo a tercsira n6 Brasil, precedida

Nosso enderego na intemet hitp:/wvww.alepe.pe.go

EDITAL DE CONVOCAQAO
- AUDIENCIA PUBLICA

Convoco nos termos re da A t , 0s D Augusto Coutinho, Beto Gadelha,
Jo&io Braga, Sérgio Pinho Alves, membros titulares, e os Deputados Bruno Aratjo, Garibaldi Gurgel, Jodo de
Deus, José Augusto Farias e Lula Cabral, membros suplentes, para Audiéncia Pablica a ser realizada no dia
25 de setembro, as 09:00h - no Plenarinho I1f - no 2° andar - anexo | do Edificio Senador Nllo Costho, com a
finalidade de disculir o * Projeto de Lel n° 1249 que ac iedade da disp ¢ao de fillros
de contetdo pelos provedores de internet”, de autoria do Dep. Gilvan Costa. Foram convidados para compor a
mesa os rap das ASSESPRO, FISEPE, EMPREL e outros.

Reclfe, 16 de setembro de 2002

Deputado Sérgio Lelte
Presidente Comisso de Ciéncta, Tecnologia e Informatica

PRONUNCIAMENTO DO DEPUTADO CARLOS LAPA NA
REUNIAO SOLENE DO DIA 17 DE SETEMBRO DE 2002.

Sr. Presidente

Srs. Deputados

Sr. Presidente da Academia Pemambucana de Letras, Dr. Waldénio Porto

Srs. Académicos da APL

Minhas Senhoras, Meus Senhores:

Apraz-me saudar a Academia Pemanl:utznads Letras, na pessoa do seu presidente e académicos aqui presentes, na
oportunidade em que a Assembléia Legistativa confere a esta instituicio a Medatha do Mérito Cuftural Giberto Freyre.

A ocaslao é especial e distingue-me sobremaneira porquanto fui autor do projeto concedendo esta distingdo a tao
veneranda entidade, aprovado pela Resolugiio 564/2002.

do Letras 100 anos de existéncia,

pe’a Casa de Machado de Assis — Acadernia Brasileira de Letras e a Cearense.

Duas singularidades caracterizam-na: permitir além de fiteratos, nomes da filosofia, ciéncias e historia; & a de ter eleito
a primeira muther, Edwiges de S4 Pereira, poetisa e professora. Outro fato singular. o caréter ireverents do seu
registro chvil, escrito pelo poeta Gregétio Junior.

A fundagdo da nossa Academia Pemambucana de Letras, na visio da alguns intelectuais, pode ser entendida como
uma tentativa de sobrevivéncia da cultura pemarmbucana, & época ameagada pela crise econdmica do Estado. Até a
metade do século XIX, o Recife “fervia™ de intelectualismo, impondo — se entre os maiores centros culurais do pais,
fase da privilegiada situaggio geogréfica, primeiro porto de navios procedentes da Europa em diregio ao Rio de Janeiro.
Ressalta-se a influéncia inegdve! da Faculdade de Direito do Recile, uma das duas Unicas existentes no Brasil,
propiciando a vinda de intelectuais de todas as regides. Daf a presenca de vultos do porte de Castro Alves e Rui

. Barbosa que aqui-estudaram, criando intenso intercambio cultural, No ambito nacional, assistiamos & politica do café

com leite, sobressaindo — se 830 Paulo e Minas Gerais.

No inicio do sécuto, éramos satélite espiritual da Franga a ponto de se dizer que no centro da didade havia um
mendigo que pedia esmolas no idfioma de Racine: “Donnez moi 'argent, si vous plait “ - me dé um dinbeiro, por
favor... Respirava-se a cultura francesa. tiam-se Zola, Flaubert, Maupassant... O Recife vivey sua “belle dpoque”,
nos anos 20, na esquina do “Lafayette”, que naquele tempo a capital pemambucana vivia amplo movimento de
acadermia Recifense de letras, O Sflogeu Pemambucano de letras, 0 Grémio Recifense de letras, a Falange Literaria e
0 Cendculo Livraria Sitveira. Na época, nossa APL contava apenas com 20 cadeiras, subindo para 30 no ano de 1921,
alcancando 40 cadeiras em 1960, igualando-se & Academia de Letras Francesa.

Sr. Presidente,

Srs, Deputados,

Senhoras e Senhores,

Or. Waldénio Porto,

Srs. Académicos. .

A Academia, hoje homenageada numa iniciativa tao louvéve! pela Casa de Joaguim Nabuco, tem uma funcdo cuttural
ou serve tio somente para o deleite de 40 intelectuais?

Tarclsio Paditha, presidente da Academia Brasileira de Letras, tem uma colocagiio muito objetiva: “Eu acredito que
urma Academia tem de primar por procurar desenvolver e preservar todos os segmentos ligados & cultura...”
O intelecutal tem de congregar com a sociedade o seu conhecimento... Nio deve ficar fechado em seumundo. A
academia participa da sociedade com palestras, cursos, exposigdes.

Tarcisio Padilfia anota ainda que o termo LETRAS .ndo se restringe “4 Literatura. £ bem mais amplo: “Por que
impedir a candidatura de um cientista que tenha feito uma descoberta importante ou perpetuado um legado
fundamental para a sociedade”. Assim, uma Acadernia tem de estar sempre aberta “as mudangas linguisticas em
que viva".

Concordo plenamente com o pensamento ﬂe Paditha.
{Perfil dos Académicos)

Nesta solenidade que a Assembléia Legislativa nos proporciona, presidida pelo Deputado Romdrio Dias, que preside
a Mesa Diretora com entusiasmo, equilibrio € mufto bom senso, sempre pronto a apoiar agremiagbes culturais como
nossa APL, desejaria citar, nominalmente, todos os s6¢ios que a integram.

Todavia citarei alguns nomes os quais, seguramente, representam a Casa. Nao me alongarei na referdncia de 40
académicos, mas Ariano Suassuna, Pinto Ferreira, José de Souza Alencar.(o jomalista Atex), Flavio Chaves,
Femando Freyre, Lucila Nogueira e Maria do Carmo Tavares de Miranda {presenga da muther na APL), Marcos
Vitaga, Rostand Paraiso, resumem o quadro fortemente fepresentativo da intelectualidade pemambucana, esta nolte
distinguida com a Medalha do Mérito Cuftural Gilberto Freyre.



